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SEMINARIO

GESTAO DE CONFLITOS E
NEGOCIAGAO

PROGRAMA:
* Diferenca entre problema e
conflito

* Conflito intrapessoal,
interpessoal e organizacional

* Etapas na gestao
* Procura de solugdes
* Negociagao colaborativa

* Resolugao sustentavel e

acordos win win

Inscrigoes gratuitas mas obrigatérias
através do e-mail: alencoao@utad.pt

Para mais informacoes, contactar:

alencoao@utad.pt

0 seminario sera conduzido por Kike Riesgo, empreendedor
especialista em consultoria e formacao especializada em



planificacao estratégica, marketing e gestao de recursos
humanos.

GESTAO DE CONFLITOS E NEGOCIACAO

Programa:
Diferenca entre problema e conflito
Conflito intrapessoal, interpessoal e organizacional
Etapas na gestao
Procura de solucoes
Negociacao colaborativa
Resolucao sustentavel e acordos win win

Este evento esta integrado no UNI+i, um projeto INTERREG
POCTEP coordenado pela UTAD em colaboracao com duas outras
universidades (Universidade do Porto e Universidade de
Salamanca), dois parques cientificos (Regia Douro Park e
Parque Cientifico da Universidade de Salamanca) e a Associacgao
Ibérica de Municipios Ribeirinhos do Douro. Este projeto
pretende contribuir para a criacao e o desenvolvimento de
empresas inovadoras em setores estratégicos na area
territorial Norte de Portugal e Castela e Leao, incluindo as
Ciéncias da Vida e da Saude, o Ambiente, a Agroalimentacao e
0s Recursos Naturais e o Setor TIC e Engenharias. 0 projeto
estd orientado para a formacdao e o acompanhamento de
empreendedores e empresas com atividade até 3 anos,
proporcionado servicos de suporte empresarial especializados e
0 acesso a uma Rede de Apoio ao Empreendimento Inovador.

A inscricao nos eventos é gratuita mas obrigatdria, devendo
ser realizada através do seguinte endereco eletrdnico:
alencoao@utad.pt
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